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Vierter Qualitatskongress
KONGRESSZENTRUM-0BERHAUSEN

300 angehende » Event-Manager* im

Kongresszentrum Oberhausen

Der Veranstaltungsmarkt boomt. Zunehmend kann
die Branche auf das Wissen ausgebildeter Fachleute
zurlickgreifen. Vorbei ist anscheinend die Zeit, in der
Veranstaltungen nebenbei in der Marketingabteilung
geplant und von Laien umgesetzt wurden. Sollte man
meinen — trifft aber leider nicht immer zu. Vor diesem
Hintergrund haben sich vor einigen Jahren
Veranstaltungsprofis zusammengetan und begonnen
im Rahmen eines Qualitdtskongresses, die
besondere Bedeutung und Ausrichtung der
fachberuflichen Spezifikationen herauszustellen.

Angehende Veranstaltungs-Kaufleute und -Techniker
aus dem gesamten Ruhrgebiet besuchten in diesem
Jahr den vierten Qualitdtskongress. ,Mit 300
Teilnehmern haben wir den letztjahrigen Kongress
um 100 dbertroffen,” freut sich Mitveranstalter und
Geschaéftsfihrer Jorn Raith vom Kongresszentrum
Oberhausen uber den neuen Teilnehmer-Rekord.
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In der Branche bekannte und angesehene Dozenten

sorgten mit ihren Workshops fiir angeregte
Diskussionen. Kontrovers wurden die verschiedenen,
neuen Berufsspezifikationen diskutiert. Bestatigung
genug fir das Veranstalterteam, bestehend aus dem
Kongresszentrum Oberhausen, den Berufskollegen
,Lehnerstral3e” und ,Stadtmitte” aus Mulheim, der
aus Essen und den

Eventagentur Rienacker

Veranstaltungstechnikern von Four Visions aus
Oberhausen bei der Ausrichtung des nunmehr
vierten Qualitatskongresses wieder den ,Nerv* der
Teilnehmer getroffen zu haben. Der flinfte Kongress

ist schon fur das kommende Jahr fest eingeplant.

Partner
Ubergreifende Partner des Qualitatskongresses

waren erneut die Industrie- und Handelskammer
Ruhr in Essen sowie der Kongress-Fachverband
DeGefest.

Teilnehmerzertifikat konnten sich die Teilnehmer

Durch ein von der IHK klassifiziertes
auch dieses Jahr wieder eine Referenz fir ihren
Lebenslauf ausstellen lassen.

Zukunft sichern

gewinnt nicht nur in Bezug auf die Ausstattung und

"Trends zu erkennen - zZu

den Betrieb von Kongressstatten immer mehr an
die

schlechthin im bereits tobenden “war for talents” um

Bedeutung, sondern st Herausforderung

die besten der Branche,” fasst Michael Klinger,
Vorsitzender der DeGefest, dem Fachverband der

Luise-Albertz-Halle

Tagungs- und Veranstaltungszentrum
Oberhausen GmbH

Dippelstralte 1

46045 Oberhausen

Telefon: (0208) 8 59 08 - 0
Telefax: (0208) 8 59 08 - 11

Internet: www.kongresszentrum-oberhausen.de
Email:  info@kongresszentrum-oberhausen.de

KONGRESSZENTRUM-OBERHAUSEN

Sitz der Gesellschaft: Oberhausen, Handelsgericht Duisburg HRB 11939, Steuernummer: 124 / 5724 / 0183

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Josef Loege, Geschaftsfihrer: Jérn Raith

Stadtsparkasse Oberhausen, BLZ 365 500 00, KTO 182 642; S/E/B AG Oberhausen, BLZ 360 101 11, KTO 107 211 1800;

Postgiroamt Essen, BLZ 360 100 43, KTO 500 62 - 432

German Convention Bureau @ GCB

Entwicklung des S

Deutsche Gesellschaft zur Férderung und

1 eV

und Tagung:

Member

2

Européischer Verband der
Veranstaltungs-Centren e.V.

DG fest: 7



WS E~ALBRKI Z-ALLE
| ‘\ Tagungs- und Veranstaltungszentrum
Oberhausen GmbH

Luise-Albertz-Halle Tagungs- und Veranstaltungszentrum
Oberhausen GmbH « Dippelstrae 1 « 46045 Oberhausen

Veranstaltungswirtschaft von und fur Deutschland die

Bedeutung des Kongresses zusammen.

Sicherheit

Auch dieses Jahr stand der Qualitdtskongress unter
Motto: Mit ,Qualitdt durch
Sicherheit — Sicherheit durch Qualitat® wurde das

einem speziellen
Interesse der Teilnehmer geweckt. In zahlreichen,
interessanten Workshops erarbeiteten die Branchen-
die
Wechselwirkung von Sicherheit und Qualitat aus

Einsteiger mit angesehenen  Dozenten

unterschiedlichen Blickwinkeln.

Die Themen und Referenten im Einzelnen:

Opening

Thema ,Sicher im Veranstaltungsmarketing*
Professor Dr. Michael Bernecker
Geschaftsfihrer

Deutsches Institut fir Marketing, Kéln

LJAbsichern statt Abstiirzen”
Professor Dr. Dirk Gullemann
Fachhochschule Osnabriick

Fakultat Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
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Geschaftsfuhrer

Four Visions - Veranstaltungstechnik, Oberhausen
KONGRESSZENTRUM-0BERHAUSEN

,Sicher auf die Ohren”
Eckhard Beste
Hearsafe-Horgerate, Koln

.rrends erkennen - Zukunft sichern
Michael Klinger

Vorsitzendes des Vorstandes
DeGefest

resp. ,Lufthansa Seeheim*

Pre-Opening Management

.Kunde im Blick - sichere Zukunft im Visier*
Andreas Drasba

Sales Manager

Kongresszentrum Oberhausen - Luise-Albertz-Halle
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4.Qualitatskongress 2007 im Kongresszentrum
Oberhausen

KONGRESSZENTRUM-OBERHAUSEN

v.l.n.r.:

Uwe Metscher, Berufskolleg Lehnerstral3e, Mulheim
Prof. Dr. Michael Bernecker

Jorn Raith, Kongresszentrum Oberhausen

Michael Klinger, DeGefest

Sven Molleken, Four Visions, Oberhausen

Caroline Rienacker, Agentur Rienécker, Essen

Kai Schlusen, Four Visions, Oberhausen

Andreas, Drasba, Kongresszentrum Oberhausen

Hans Michaelsen, IHK Essen

Weitere Informationen:
Kongresszentrum Oberhausen
Jorn Raith

Tel. 0208 — 8 59 08 13

Fax 0208 — 8 59 08 11

Internet : www.qualitaetskongress.de
Email: raith@kongresszentrum-oberhausen.de
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