Pressemitteilung
12.10.2005

Prof. Dr. Friedrich Faber beim 2. Qualitatskongress
26.10.2005 im Kongresszentrum Oberhausen

"Prof. Dr. Friedrich Faber ist Direktor des Institutes fir Kommunikationswissenschaften und
Sozialforschung an der Universitat Stuttgart-Hohenheim. Prof. Faber gilt zur Zeit als einer der
profiliertesten Kommunikationswissenschaftler und hat sich speziell zum Thema Qualitéat in der
Dienstleistungsbranche einen international anerkannten Namen gemacht. Prof. Faber leitet zur
Zeit eine Studie im Auftrag des Bundeswirtschaftsministeriums zum Thema "Qualitéat in der
Tagungs- und Veranstaltungswirtschaft als innovatives Handlungsfeld und kommunikative
Herausforderung im 21. Jahrhundert". Prof. Faber hat sich bereit erklart anlasslich unserer
heutigen Veranstaltung, Auszige aus dieser ganz neuen und noch nicht veroffentlichten Studie
vorzustellen." Der falsche Professor freut sich schon!

(Scharlatan, Gesellschaft fur Uberraschungen)

Anmeldung zu den Workshops und Vortragen sowie Informationen fur interessierte Aussteller
erhalten Sie unter www.kongresszentrum-oberhausen.de oder telefonisch unter 0201 - 78 48 00.

Anlagen:
- Tagungsprogramm
- Faber serids sw.jpg
- Anmeldung Workshop/Vortrag
- Anmeldung Presse-Akkreditierung

Kontakt:

Kongresszentrum Oberhausen
Luise-Albertz-Halle Tagungs- und Veranstaltungszentrum Oberhausen GmbH
Jorn Raith

Tel..  +49 (0)208 - 859 08 13

Fax:  +49 (0)208 -859 08 11

Email: raith@kongresszentrum-oberhausen.de
Caroline Rienacker GmbH

Agentur fur Eventmanagement und Marketing
Caroline Rienacker, Katharina Malcharek

Tel..  +49 (0)201 78 48 00

Fax:  +49 (0)201 78 48 02

Email: info@rienaecker.de
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